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Prot. 62.83 ......
28 APR 2020

Al Comune di Foligno
Area Servizi Finanziarl
Servizio Partecipazioni ¢ Controlli

c.a. Dott.ssa Arianna Lattanzi

Oggetto: Assegnazione obiettivi sul complesso delle spese di funzionamento e obiettivi specifici
delle societd controllate e a controllo pubblico del Comune di Foligno.

Con riferimento agli obiettivi assegnati per 1’anno 2019 i risultati saranno trasmessi dopo
I'approvazione del Bilancio prevista entro il mese di Giugno 2020, con la presente si trasmettono
in allegato i relativi dati riferiti alle annualitd 2017 — 2018,

Per quanto concéme la rilevazione del miglioramento degli standard qualitativi dei servizi a
rete mediante indagine di customer satisfaction la stessa sara effettuata nel corrente anno 2020.

Infatti indagine di cui originariamente si era fatta carico P AURI per i servizi effettuati in
house, non & stata pill espletata, pertanto sara cura di questa Azienda provvedere in proprio.

Restando a disposizione per ogni necessita si porgono cordiali saluti.

¥pi Comupa 4i Foligno\aprile 2026
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